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1. Ogolne cele pracy dyplomowej
Na poziomie szkoty wyzszej jest to podsumowujacy etap edukacji, ktory ma na celu zainicjowanie i
wdrozenie dyplomanta do naukowego analizowania i rozwigzywania problemow. W szczegdlnoSci
poprzez wykazanie si¢ umiejetnosciami W zakresie:
1.1. samodzielnego rozpoznawania okreslonych zagadnien,
1.2. wykonywania analiz i badan za pomoca metod uznanych za naukowe,
1.3. zastosowania wtasnego oryginalnego uj¢cia tematu pracy.

Roznica pomigdzy pracg dyplomowa licencjacka a magisterska polega gtownie na wigkszych przy pracy
magisterskiej wymaganiach w zakresie samodzielno$ci badawczej, wktadu wlasnych przemyslen oraz
objetosci tresci, ktora dla standardowych prac licencjackich powinna wynosi¢ w zakresie od okoto 45
do 60 stron znormalizowanego maszynopisu (bez zatacznikow i anekséw) a dla prac magisterskich od
60 do 120 stron. Dopuszczalne sg prace o wigkszej objetosci pod warunkiem, ze zawarta w nich tres¢
to uzasadnia lub jest konieczna dla pelnego omdéwienia wynikow badan.

2. Potencjalne korzysci dla dyplomanta

2.1. Poza wspomnianymi powyzej trzema dydaktycznymi celami pracy dyplomowej formalnie
zamyka ona cykl edukacyjny. W tym konteks$cie warto rozwazy¢ takze inne potencjalne korzysci dla
dyplomanta poza wzgledami formalnymi uzyskania dyplomu. W korelacji do wymienionych
powyzej punktéow 1.1, 1.2 i 1.3 dyplomant moze wykorzysta¢ ten etap edukacji dla specjalizacji
swojej wiedzy wzmacniajacej jego zainteresowania i praktyczne kompetencje. Praca dyplomowa
udowadniajaca specjalistyczng wiedz¢ absolwenta stanowi jego najlepsza wizytowke, promujaca go
w pracy zawodowej. Dlatego absolwenci legitymujacy si¢ dobrymi pracami dyplomowymi sg
atrakcyjniejsi dla pracodawcow.

2.2. Praktycznie uzyteczna praca dyplomowa, ktora begdzie opracowaniem aktualnym po dtuzszym
czasie niz tylko dotyczacym okresu obrony, moze nawet po wielu latach w dalszym ciagu stanowic¢
wizytowke dyplomanta i furtk¢ do jego Kkariery zawodowej. Dlatego warto zwigkszy¢ wysitek
wlasny i wykorzysta¢ moment formalnego wymogu wykonania dyplomu dla dtugoterminowych
perspektywicznych korzysci.

3. Wybor tematu pracy dyplomowej

3.1. Przy wyborze tematu warto uwzglgdni¢ wlasne zainteresowania i predyspozycje. Kazdy z nas rozni
si¢ pod wzgledem indywidualnych zdolnosci co tatwo zauwazamy juz na wcze$niejszych etapach
edukacji. Jedni z nas tatwiej postuguja si¢ stowem pisanym lub méwionym inni maja wicksza
fatwo$¢ postugiwania si¢ dziataniami matematycznymi. R6znimy si¢ pod wzgledem zdolnosci do
analizowania zjawisk 1 ich syntetyzowania, do zapamigtywania danych i kojarzenia ze sobg, do
operowania na bazie danych 1 generowania nowych rozwigzan zwanych tworczoscig. Mamy wigksze
lub mniejsze zdolnosci w zakresie prezentacji wizualnych lub dzwickowych, itp. Trafna samoocena
wlasnych predyspozycji moze mie¢ duze znaczenie poniewaz im bardziej wykorzystamy swoje silne
strony tym wigksza szansa na uzyskanie lepszego efektu. Praca dyplomowa stwarza okazje do
bardziej wszechstronnego niz egzaminy w toku studiow zaprezentowania si¢ absolwenta i dlatego
powinna w oparciu o uzyskang w toku studiow wiedz¢ wykorzystywaé takze czynniki wlasnej
przewagi umiejetnosci 1 zainteresowan. W zwigzku z tym lepiej sktania¢ si¢ do tematow, ktore sa
blizsze zainteresowaniom a przez to umozliwig wieksze zaangazowanie si¢ w jej wykonanie, wigksza
wytrwatos¢, a nie bedg meczace i zniechgcajace.



Atrakcyjno$¢ tematyki pracy dyplomowej powinna powodowac u jej autora che¢é czgstego myslenia o
przedmiocie pracy co bedzie wprost proporcjonalne do wytworzenia nowatorskich rozwigzan. W
zaangazowanych przypadkach objawia si¢ t0 czestotliwoscia zblizong do stanu zafascynowania, w
kazdej chwili umozliwiajace pomys$lenie o niej. Tworzy si¢ stan swoistej wlasnej burzy moézgu.
Dlatego zawsze warto mie¢ przy sobie mozliwo$¢ zapisania przychodzacych pomystow. Pdzniej
zarejestrowane pomysty nalezy weryfikowac i selekcjonowaé, korzystajgc przy tym z rad promotora.

3.2. Nie wszyscy studiujagcy dokonajag samooceny i przypisza swoje predyspozycje do potrzeb
wykonania pracy dyplomowej. Wowczas mogg kierowac si¢ ofertag promotoréw i u nich poszukiwac
pomocy W wyborze tematu. Pozostaty zakres realizacji pracy dyplomowej bedzie przebiegal w taki
sam sposob jak pozostatych przypadkach.

4. Rozpoznanie sytuacji problemowej i formulowanie hipotezy badawczej
Przystepujac do konkretyzacji obszaru zainteresowania warto uwzgledni¢ nastgpujace czynniki:

4.1. Dostep do istniejacych danych lub mozliwosci ich pozyskania za pomocg wtasnych badan. W
uproszczeniu mozna powiedzie¢ mierz sity na zamiary. Powinniémy odpowiedzie¢ sobie na
takie pytania jak:

4.1.1. Czy sa dostepne gotowe dane dla danej problematyki?

4.1.2. Czy dane mozemy pozyska¢ za pomoca wlasnych badan i wilasnych narzedzi np.
ankietowych?

4.1.3. Czy mamy wystarczajgco duzo czasu dla pozyskania potrzebnych danych?

4.1.4. Czy dysponujemy odpowiednimi srodkami dla pozyskania danych?

Konieczne s3 pozytywne odpowiedzi na powyzsze pytania dla danego obszaru i czasu

wykonywania pracy.

4.2. ldentyfikacja problematyki w kontekscie konkretnych rodzajow systeméw co moze wptywaé
na koniecznos$¢ poglebienia wiedzy w danych obszarach badania:

4.2.1. obiektow technicznych ktorych opisem i analizg funkcjonowania zajmuja si¢ gtdéwnie nauki
Sciste,

4.2.2. organizméw zywych (w tym ludzi) ktorych opisem konstrukcji i analizg funkcjonowania
zajmuja si¢ glownie nauki przyrodnicze i medyczne,

4.2.3. obiektéw instytucjonalnych ktorych opisem konstrukcji i analiza funkcjonowania zajmuja
si¢ gtdownie nauki takie jak prawo, zarzadzanie, psychologia spoteczna i teoria informacji.

4.2.4. obicktow mieszanych - organizacyjnych taczacych w sobie elementy systemow
technicznych, ludzkich i instytucjonalnych dla ktérych opisu i analizy konieczna jest
wiedza interdyscyplinarna.

4.3. Ocena ustrukturalizowania problemu badawczego.

4.3.1. Problemy dobrze ustrukturalizowane, przewidywalne, w najwigkszym stopniu umozliwiajg
zastosowanie narzadzi matematycznych i metod programowalnych jak np. w grze w
szachy, w rachunkowosci, ekonomii, w badaniach ilosciowych, itp.

4.3.2. Problemy stabo ustrukturalizowane, uniemozliwiajace zastosowanie zmatematyzowanych i
programowalnych narzedzi badawczych poniewaz sa one uwarunkowanie wystgpowaniem
czynnikow nieprzewidywalnych i zmiennych, w duzym stopniu wymagajacych
podejmowania decyzji opartych o intuicj¢ i doswiadczenie.

4.3.3. Problemy o0 typie mieszanym czgsciowo dobrze ustrukturalizowane a czeSciowo nie
mozliwe do okreslenia, dla ktorych mozna jednak z jakim$§ prawdopodobienstwem



prognozowa¢ wystepowanie okreslonych stanow lub cze§ciowo wspomagajaco
programowac¢ zadania.

Badanie problem6éw dobrze ustrukturalizowanych bedzie umozliwiatlo stosowanie Scistych
zmatematyzowanych narzedzi i technik ekonomicznych, statystycznych, itp.

Badanie problemow stabo ustrukturalizowanych bedzie sprzyjalo stosowaniu heurystycznych
metod i technik analizowania, ogdlnie ujmujac opartych o czteroetapowy proces myslowy,
w tym Kkolejno:
- preparacji, polegajacej na zbieraniu informacji i rozpoznawaniu problemu,
- inkubacji, polegajacej na kojarzeniu gromadzonych informacji i ich warto§ciowaniu,
- inspiracji (pomystu), polegajacej na uswiadomieniu sobie nowego rozwigzania,
- weryfikacji, polegajacej na ocenie przydatno$ci nowego rozwigzania.

4.4. Sformulowanie zalozen i hipotezy badawcze;j.

Istotg wykonywania prac naukowych jest dociekliwo$¢, przy czym konieczne jest sformutowanie
zatozen badawczych, ktére moga by¢ zarowno ukierunkowane bezposrednio na pozyskanie
nowosci jak i moga polega¢ na probach weryfikacji istniejacych rozwigzan i pogladow aktualnie
obowigzujacych w okreslonych uwarunkowaniach.

Celem sformutowania hipotezy badawczej jest:

4.4.1. ustalenie stwierdzenia stanowigcego ,rdzen” spajajacy catos¢ projektowanych do

wykonania prac,

4.4.2. przeprowadzenie badan w ten sposob, by modc ocenié¢ prawdziwos¢ lub falszywosé tego
stwierdzenia.

Hipoteza to zdanie wyrazajace przypuszczenie, ze co$§ jest takie a nie inne, przy czym jej
weryfikacja moze by¢ zarowno pozytywna potwierdzajaca hipotez¢ jak 1 negatywna,
zaprzeczajaca jej. Weryfikacja hipotezy moze by¢ odpowiedzig na pytanie dotyczace
okreslonego stanu rzeczy.

5. Zrédla wiedzy o temacie

5.1. Interpretacje danych z faktow statystycznych i historycznych.

Informacje statystyczne stanowig podstawowe ogolnodostgpne zrodlo systematycznie
gromadzonych informacji przy czym w ich wykorzystywaniu warto dowiedzie¢ si¢ czy w
okresach poréwnywanych:

5.1.1 Dokonywano zmian w klasyfikacjach sprawozdawczych opiséw wydarzen na poziomie
instytucji rejestrujacych fakty, powodujac nieporéwnywalno$¢ wynikow pomiedzy réznymi
badanymi okresami sprawozdawczymi.

5.1.2 Dokonywano przemieszczen klasyfikacyjnych obiektow badanych np. pomigdzy sektorami
lub dziatami, dla celow korzystniejszej prezentacji zjawisk gospodarczych i spotecznych.
5.1.3 Nie wystgpity zmiany spowodowane przeksztalceniami prawno-ustrojowymi i prawno-
organizacyjnymi, ograniczajagce zastosowanie analogii porownawczych, poniewaz

doswiadczenia w innych uwarunkowaniach moga nie by¢ poréwnywalne z badanymi.

5.2. Korzystanie z doswiadczenia innych oséb.

5.2.1. Badania literaturowe. Stanowig podstawowe zrodto danych. Dobor lektur powinien
uwzglednia¢ kompetencje autorow, uzyteczno$¢ prezentacji danych, odniesienia
zarowno do najnowszych jak 1 starszych publikacji a czasami takze specyficzne
uwarunkowania jak np.: Czy badania zrodtowe byty obarczone trudno$ciami i jakimi?



Czy zastosowano odpowiednie metody badawcze? Czy zakres poréwnawczy jest
adekwatny do potrzeb?

5.2.2. Wywiady z osobami o wiedzy i doswiadczeniu w przedmiotowej problematyce.

5.2.3. Badania ankietowe umozliwiajace rozpoznanie zaréwno nowych problemow jak i
wykonywanie badan porownawczych w stosunku do juz zgromadzonych danych. Na
jakos¢ badan ankietowych zasadniczy wptyw ma:

a) liczebnos$¢ badanej proby,

b) reprezentatywnos$¢ przekrojow spotecznych w badanej probie,

C) sposob formutowania pytan nie sugerujacy odpowiedzi,

d) pokategoryzowanie odpowiedzi,

e) ograniczanie do minimum a najlepiej nie stosowanie pytan otwartych.
W okreslonych uwarunkowaniach ma tez znaczenie:

f) anonimowo$¢ odpowiedzi lub jej brak,

g) weryfikowalnos$¢ prawdziwosci udzielanych odpowiedzi,

h) atakze czynniki motywujace do wypelnienia ankiety.

5.3. Badania oparte o wlasne obserwacje.

W tej grupie dwa pierwsze rodzaje maja najwigksze praktyczne =zastosowanie w

indywidualnych badaniach probleméw spoteczno-organizacyjnych. Pozostale dwa wymagaja

znacznych naktadow sit i srodkow.

5.3.1 Obserwacja uczestniczaca, np. w trakcie praktyk lub w pracy zawodowej. Im dtuzszy
czas obserwacji 1 im bardziej nieograniczony dostgp do danych tym lepsze warunki dla
celéw analizy.

5.3.2. Eksperyment.

5.3.2.1. Eksperyment laboratoryjny — daje Korzysci i przydatno$¢ badania w warunkach

zblizonych do rzeczywistych przy czym wazne jest ustalenie czy nie zastosowano
nadmiernych uproszczen rzeczywistosci? Czy proces badawczy nie jest oderwany od
rzeczywistosci? Przyktady: testowanie wiedzy 1 umiej¢tnosci, symulacje
komputerowe, gry decyzyjne.

5.3.2.2. Eksperyment na ,zywym organizmie”. Cho¢ jest najbardziej praktycznym

weryfikatorem to pociagajacym za soba ryzyko niepozadanych efektow i ich kosztow
jezeli nie da si¢ ich przewidzie¢ 1 wykluczy¢. Jako wymagajacy wysitku 1
zaangazowania ze strony uczestnikow eksperymentu moze natrafiaé na opor
przeciwko uczestniczeniu w nim 1 demotywacj¢ do uczestnictwa jezeli nie jest
oferowana nagroda za udzial lub zagrozenie karg za brak udziatu. Do przykiladow
eksperymentow na ,,zywej organizacji” mozna by zaliczy¢ zarowno decyzje oparte o
procedury demokratyczne jak np. wybory do wiladz jak i1 decyzje autokratyczne
narzucajace bezkompromisowo okreslone rozwigzania, a takze reorganizacje,
inwigilacje, regulacje prawne wydawane pod presja czasu, i wiele innych.

5.3.2.3.  Eksperymenty posrednie zawierajagce w sobie warunki zblizone do rzeczywistych z

wylaczenie potencjalnych negatywnych skutkow. Najlepszym przyktadem sa tu np.:
manewry wojsk, gra w paintball lub zawody w sportach walki.

Sposoby opisu obiektow i zjawisk — zasady klasyfikacji
O ile to mozliwe opisywanie zjawisk 1 obiektow powinno spetnia¢é wymogi tzw. regul
poréwnywalnosci. W zasadzie (poza wyjatkami dotyczacymi celowego wykazywania dyferencjacji)
nie nalezy poréwnywac ani przyrownywac obiektow 0 innych cechach, uwarunkowaniach i
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pochodzeniu. Tak wigc z zasady w celach naukowo-badawczych nie porownujemy rzeczy zupetnie
r6éznych jak np. stonia z czolgiem, cho¢ w publicystyce dopuszczalne jest stwierdzenie Ze ,,ten czolg
porusza si¢ oci¢zale niczym ston”. Z zachowaniem duzej ostroznos$ci poréwnujemy rzeczy choé
zblizone dziedzinowo ale bardzo roznigce si¢ od siebie, jak np. programy telewizyjne z artykutami
prasowymi, gady z ptakami, samoloty z pociggami a domy jednorodzinne z blokami
wielomieszkaniowymi, czyli porownujemy je wowczas gdy ustalimy jakies istotne wspolne kryterium
porownawcze, nNp. ilos¢ informacji w artykule 1 audycji, tonaz przewozu towarowego samolotu i
pociggu, wielko$¢ zuzycia energii przez dom jednorodzinny a blok wielomieszkaniowy, wielkos¢
sktadanych jaj przez gady i ptaki, itp. Im bardziej zblizone do siebie sg badane obiekty pod wzgledem
klasy, grupy, kategorii tym bardziej przydatne sa wnioski pordwnawcze, np. poroOwnywanie
ergonomii krzesel, porownywanie poziomu zuzycia benzyny przez samochody lub zmian w poziomie
bezrobocia na danym terenie.

Ogolnie, klasyfikowanie powinno spetniaé¢ jednoczesnie nastepujgce warunki:

6.1. Jednoznaczne ustalanie kryteriow klasyfikacji, np. z punktu widzenia przynalezno$ci do
gatunku, rodzaju, typu, rodziny, wiasciwosci, cechy, itp.

6.2. Roztacznos¢ klasyfikacyjng co oznacza, ze przynaleznos¢ do jednego gatunku wyklucza
przynaleznos$¢ do innego gatunku. Ptaz nie jest rybg a motocykl nie jest rowerem. Istnienie
obiektéw o cechach wspdlnych lub posrednich wymaga utworzenia odrebnej kategorii, w
tym przyktadzie np. praptaziec (ptazak) oraz motorower.

6.3. Kompletnos¢ klasyfikacyjng, czyli o ile jest to mozliwe i znane to uwzglgdniamy wszystkie
elementy dla danego kryterium, np. wszystkie pierwiastki, wszystkie pojazdy, wszystkie
ssaki.

6.4. Hierarchiczno$¢ poprzez to, ze dane obiekty lub zjawiska pochodza od innych o szerszym
zakresie znaczeniowym, np. ssaki — kopytne — kon.

Do celow prezentacji graficznych obrazujacych wykonywane podzialow klasyfikacyjnych,

przebiegow procesow, uktadow strukturalnych, hierarchicznych, itp., bardzo przydatne sa gotowe

do wypelnienia tekstem 1 szybkiej rozbudowy obiekty ,,.SmartArt” w programie Word.

7. Wybrane metody badawcze
7.1. Istnieje wiele roznych metod analizowania probleméw. W zaleznos$ci od tematyki pracy 1
potrzeb badawczych mozna wybra¢ ktora$§ z nich. Nie wnikajac w uporzadkowanie i
szczegdlowe opisy, ktore sa dostgpne w literaturze przedmiotu i Internecie mozna tu
wymieni¢ niektore, jak np.,

1) analiza funkcji (dotyczaca badania uzytecznosci koncepcji lub obiektu),

2) analiza kosztow wykonywana (metodami ekonomiczno-rachunkowymi),

3) analiza morfologiczna (badanie struktury i konstrukcji obiektu),

4) analiza krytyczna  (w szczegélno$ci stosowana w badaniach literaturowych i
dokumentacyjnych a polegajagca na podwazaniu danych koncepcji pod wzgledem
okreslonych kryteriow),

5) analiza naktadow 1 wynikow (w formie macierzy naktadéow i wynikow),

6) analiza scenariuszy dziatania (polegajaca na tworzeniu wielu wariantdéw mozliwosci i ich
ocenie),

7) analiza ryzyka (badanie prawdopodobienstwa wystgpienia okreslonych stanow obiektu),

8) analiza SWOT i analiza konkurencji (jedna z najbardziej popularnych i czesto stosowanych
w pracach dyplomowych analiz polegajaca na ustaleniu i poréwnaniu silnych stron oraz
szans ze stabymi stronami 1 zagrozeniami),



9) analiza statystyczna wielowymiarowa (pomiar wielu rodzajéw obserwacji pojedynczej
zmiennej w korelacji lub regresie z innymi czynnikami),
10) a takze szereg innych analiz w tym dotyczacych np. oceny skutecznos$ci strategii produktu
(macierz BCG, macierz General Electric, macierz Hofera, macierz Ansoffa) i inne.
7.2. Na odr¢bng uwagg zastuguje metoda analizy systemowej jako pochodna:
a) interdyscyplinarnemu podejsciu,
b) systemowo-procesowemu widzeniu i rozumieniu funkcjonowania §wiata,
) uwzgledniajgca potrzeby catosciowej analizy powigzan i zaleznosci,
d) poszukujgca rozwigzan poprzez wielowariantowe przyblizanie od ogotu do szczegdtu,
¢) umozliwiajaca celowe pozyskiwanie rozwigzan niedostepnych dla innych rodzajow
analiz.

7.3. Uproszczona dla potrzeb pracy dyplomowej analiza obejmuje:

7.3.1. USTALENIE CELOW i mozliwosci badania — HIPOTEZA (wzorce, kryteria, $rodki,
metody, koszty).

7.3.2. OPIS formalnych zasad dziatania przedmiotu badania — np. na podstawie dokumentow
organizacyjno-prawnych, dokumentacji technicznej, opiséw literaturowych, itp.

7.3.3. KONTROLE istniejgcego stanu badanego obiektu — jakie sa odchylenia od realizacji
pozadanych celow — zbieranie catosci danych o objawach i potencjalnych przyczynach
problemu — diagnostyka, w tym np. badania ankictowe, wywiady, analizy poréwnawcze,
statystyczne, .

7.3.4. IDENTYFIKACJA OBSZAROW WIEDZY O PROBLEMIE mogacych mieé
zastosowanie dla poszukiwania rozwigzan problemu — analogie.

7.3.5. GENEROWANIE wariantow rozwigzan zmierzajacych do rozwigzania problemu - metody
heurystyczne.

7.3.6. WERYFIKACJA nowych wariantow dziatan poprzez np.:

1) ocene wartosci,
2) pordwnanie szans i zagrozen,
3) eksperymenty,
4) budowe modeli lub prototypow, itp.
7.3.7. WNIOSKI z pozytywnego lub negatywnego zweryfikowania si¢ hipotezy badawcze;.

8. Przyklad analizy obszarow technologicznych dla stworzenia nowego produktu.
Poczatek lat 70-tych XX wieku. Martin Cooper, szef dzialu badan firmy Motorola ogladajac
znany serial science-fiction pod tytutem ,,Star-Trek” doznal inspirujgcego pomystu aby
stworzy¢ bezprzewodowy telefon (komoérkowy) na wzoér filmowego ,.komunikatora”
kapitana Kirka. W celu wygenerowania nowego rozwigzania zostat ogloszony konkurs na
wykonanie projektéw bezprzewodowego telefonu przysztosci.
Pomystodawca jak i1 wykonawcy projektow zastosowali kompleksowa analize dla
wygenerowania nowego rozwigzania, opartego o:
7.3.8. Ustalenie teoretycznego wzorca przysztego urzadzenia.
7.3.9. Dokonanie kompleksowej kontroli aktualnego wowczas poziomu wiedzy z réznych
dziedzin techniki do zastosowania na zasadach ,,kolazu konstrukcji”.
7.3.10. Projektowanie poprzez przyblizanie modelu do teoretycznego wzorca.
7.3.11. Uzyskania efektu synergii rozwigzan funkcjonalnych, uwzgledniajacych w
oOwczesnym czasie pewne osiggalne poziomy technologiczne, w tym w
szczegolnosci:



a) Istnienie technologii nadawania i odbioru bezprzewodowego sygnatu radiowego.
Ale jego zastosowanie w telefonii bezprzewodowej napotykalo na bariery:
naktadajacych si¢ na siebie sygnalow analogowych (np.: jak w stacjach CB
pracujacych na jednym kanale), braku poufnosci przesytanego analogowego
sygnatu dzwickowego oraz krotkiego zasiggu sygnatu radiowego od nadajnika
do odbiornika.

b) Mozliwos¢ poprawienia zasiggu sygnal stwarzato zaadoptowanie dla potrzeb
telefonii komorkowej pomystu krotkofalowcoOw, budowania wielu stacji
przekaznikowych pokrywajacych uzytkowang przestrzen.

€) Mozliwo$¢ pokonania problemu naktadajacych si¢ na siebie wielu potaczen
glosowych 1 braku poufno$ci rozméw wymagata zaadoptowania pomystu
automatycznego wyszukiwania wolnych kanalow do przesylanych sygnatow
radiowych (a w pozniejszym okresie kodowania sygnatow).

d) Warunkéw dla zmniejszenia wymiardw urzadzen nadawczo-odbiorczych
telefonu bezprzewodowego do rozmiarow duzej stuchawki telefonicznej, ktore
stwarzal dynamiczny wowczas (od lat piecdziesigtych) rozwoj miniaturyzacji
urzadzen elektronicznych zwigzany z wynalezieniem tranzystora a nast¢pnie
uktadu scalonego i odejsciem od energochtonnych i duzych gabarytowo
urzadzen lampowych.

e) Warunkow dla zmniejszenia cigzaru przeno$nego urzadzenia, ktore stwarzal
postep w dziedzinie udoskonalania sprawnos$ci i miniaturyzacji akumulatorow i
baterii a takze zastepowania matali i cigzkiego bakelitu lekkimi tworzywami
sztucznymi.

f) Sprzyjajace mozliwo$¢ wykorzystania dynamiki rozwoju technologicznego

stacjonarnych sieci telefonicznych.
W efekcie synergii funkcji wyzej wymienionych koncepcji, powstat telefon komorkowy z
ktorego w dniu 17 pazdziernika 1973 roku, Martin Cooper wybral numer telefonu i
uzyskat potagczenie ze swoim rywalem Joelem Engelem z konkurencyjnej firmy Bell Labs,
informujagc go o tym, iz dzwoni do niego z ulicy bo ma ze sobg pierwszy telefon
bezprzewodowy.

9. Orientacyjna struktura i kolejnosé¢ wykonywania pracy dyplomowej

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

9.6.

Etap planowania.

Okreslenie celu, opis problemu i sformutowanie roboczej hipotezy badawczej.
Opracowanie zarysu (wstepnego) planu (konspektu) pracy i jej objetosci.
Zaplanowanie metod badawczych i tworczego myslenia.

Sporzadzenie terminarza realizacji badan.

Ustalenie sposobow prezentacji danych (tabele, wykresy, rysunki).

Etap realizacji.

Wykonanie badan i ich opis.

9.6.1. Opis sytuacji problemowej - tlo przedmiotu badan. W przypadku organizacji
(przedsigbiorstwa, instytucji) bedzie to opis historii powstania, stanu prawno-
organizacyjnego, sytuacji ekonomicznej, sytuacji spotecznej firmy, itp. (od 5 do 10
stron).

9.6.2. Cele dziatania przedmiotu badania.

9.6.3. Identyfikacja problemu w systemie dziatania (np. organizacji).



9.6.4. BADANIA — literaturowe, ankietowe lub systemowe, lub wedlug innych metod
analitycznych (jest to najobszerniejsza czg¢$¢ pracy liczaca od okoto 25 do 30 stron w
pracy licencjackiej i od okoto 60 do 80 stron pracy magisterskiej), w tym:

9.6.4.1. Kryteria.

9.6.4.2. Uwarunkowania.

9.6.4.3. Analiza.

9.6.4.4. Omowienie - scenariusze wariantow — alternatywy.

9.6.4.5.

9.6.4.5.6.

Ocena wariantéw lub oszacowanie prawdopodobienstw. UWAGA -
Narzedzie badawcze jak np. ankiete wedlug ktérej wykonano badania
zamieszczamy w ANEKSIE.

Merytoryczna redakcja formy i tresci.

9.7. Whnioski - podsumowanie.
9.7.1. Napisanie zakonczenia w objetosci od 2 do 3 stron, w tym:

9.7.1.1.

9.7.1.2.

9.7.1.3.

9.7.14.

Akapit 1 - Podsumowanie omawiajace przeprowadzanie badan w tym
omoéwione ewentualne bariery.

Akapit 2 - Odniesienie si¢ do zaobserwowanych istotnych spostrzezen w
trakcie przeprowadzania badan.

Akapity od 3 do 5 — Synteza istoty badania oraz ocena czy hipoteza
badawcza zweryfikowata si¢ pozytywnie czy negatywnie.

Akapit 6 - Whnioski z pozytywnej lub negatywnej weryfikacji hipotezy
badawczej —  wnioski  szczegbtowe oraz  ogolnospoteczne i
ogolnogospodarcze.

9.7.1.5. Sugestie na przyszlosc.

9.8. Na zakonczenie napisanie wstepu (wprowadzenia) o objetosci od 1,5 do 2,5 stron, w ktorym

wykonujemy:

9.8.1. Akapit 1 - Uzasadnienie przyczyn podj¢cia danego tematu pracy, w tym np.
uwarunkowania wynikajagce z zainteresowan edukacyjnych, zainteresowan poza
edukacyjnych, zainteresowan zawodowych i1 pozazawodowych, itp.

9.8.2. Akapit 2 - Omowienie tha problematyki — jakiego rodzaju organizacji dotyczy, jakie
sa objawy probleméw, czy kto$ si¢ juz ta tematyka zajmowal, jak bogata jest
literatura przedmiotu, jaka jest przydatnos$¢ i aktualnos¢ starszych i nowszych
opracowan literaturowych a takze innych Zrodet danych, wykorzystanie Zrodet
ogolnodostepnych 1 opracowan wewnatrzorganizacyjnych w tym zastrzezonych do
uzytku wewnetrznego, itp.

9.8.3. Akapit 3 — Przedstawienie istoty problemu i sformutowanie roboczej hipotezy
badawczej.

9.8.4. Akapit 4 — Omowienie metod badawczych.

9.8.5. Akapit 5 — Omowienie sposobu prezentacji wazniejszych wynikow badan (wykresy,
tabele, schematy, rysunki, itp.) np. ankietowych, statystycznych, analitycznych.

9.8.6. Akapit 6 — Kolejne podpunkty w ktoérych w kolejnych pojedynczych zdaniach
informuje si¢ czytelnika co zawarte jest w poszczeg6lnych rozdziatach pracy (bez

wstepu 1 zakonczenia).
9.8.7. Akapit 7 — Ewentualne podzigkowania dla 0sob ktore pomogly w powstaniu pracy.

9.9. Opracowanie zestawien bibliograficznych, indeksow (rzeczowy, nazwisk) i anekséw



9.10. Wykonanie spisu tre$ci zamieszczonego po stronie tytutowej, np. obejmujacego:

9.10.1. Wstep — Cel, hipoteza, metody badania, kryteria.

9.10.2. Rozdziat I — Opis istniejacego stanu - stan prawno-organizacyjny (np. statuty,
regulaminy, procedury).

9.10.3 Rozdziat II - Opis sytuacji problemowej.

9.10.4. Rozdziat Il — Identyfikacja catosci oddzialywan w obszarze badanego obiektu i
problemu oraz selekcja ich waznosci.

9.10.5. Rozdzial IV - Poszukiwanie wariantow rozwigzan sytuacji problemowej w
odniesieniu do celow.

9.10.6 Rozdzial V — Weryfikacja wariantow rozwigzan.

9.10.7. Zakonczenie — omoOwienie wyniku weryfikacji hipotezy badawczej, wnioski,
zalecenia.

9.11. OSTATECZNY KSZTALT PRACY, w tym inny od podanych powyzej przyktadow, moze
powstawa¢ w toku konsultacji 1 pod kierunkiem PROMOTORA.

9.12. Wykonana praca oddawana jest do recenzji i obrony zarbwno w oprawionych wersjach
drukowanych jak i w postaci elektronicznej w ilosci i formie ustalonej z promotorem w toku
seminarium dyplomowego.

9.13. Redakcja techniczna tekstu pracy dyplomowej musi by¢ wykonana zgodnie z ponizszymi
formalnymi wymogami podanymi w zataczniku nr 1

Autor opracowania ,,Jak wykona¢ prace dyplomowa ?”’: Zdzistaw Traczyk
Katedra Technologii Informacyjnych Mediow WDIB UW —2017r.

Zalacznik nr 1:

Wymogi formalne - wymagania redakcyjne tekstu.

a/ AKAPIT — wcigcie pierwszego wiersza akapitu: 1.25,

b/ RODZAJ CZCIONKI — Times New Roman CE, 12 pkt.,

¢/ ODSTEPY MIEDZY WIERSZAMI — 1,5 wiersza,

d/ TABELE - oznaczenie powinno zawiera¢ jej numer i tytul, nagldwki wycentrowane, zrodto
pochodzenia pod tabelg, potozenie pod tabelg wycentrowane,

e/ WYKRESY | INNE OBIEKTY GRAFICZNE - oznaczenie powinno zawiera¢ okreslenie obiektu
(wykres, rysunek, réwnanie), numer i tytut, zrodto pochodzenia pod tabela, polozenie pod obiektami
wycentrowane.

Materialy graficzne powinny by¢ dostarczone w oddzielnych plikach w formacie *.jpg lub *.tif o
rozdzielczo$ci 300 dpi. Nalezy rowniez zamiesci¢ je w tekScie, we wiasciwym dla nich miejscu.
Cytaty prosimy zapisywac tylko w cudzystowie [polskim, tzn. ,, ”’].

f/ PRZYPISY — stosujemy wytacznie przypisy dolne, wielkos¢ czcionki 10 pkt; skroty: ibidem, op.cit.

(migdzy op. a cit. Nie robimy spacji; nie stosujemy kursywy)
- przywotanie pozycji ksigzkowe;:
10



J

. Abacki, Polityka spoteczna, Warszawa 2009, s. 115.

Ocena pracy w srodowisku lokalnym, M. Babacki, M. Gabacki M. (red.), Warszawa 2009, s.234.
- przywotanie artykulow w ksigzkach lub materiatach konferencyjnych:
M. Babacki, Technologie Informacyjne, [w:] O dobrej pracy, T. Gabacki (red.), Wydawnictw WK

Sp. z 0.0., Warszawa 2008, s. 137.

- przywotanie artykulow z czasopism:

J

. Abacki, Nowe dyski, ,,Komputery” 2009, nr 22, s. 155.

Tytuly gazet piszemy w cudzystowie [bez kursywy], natomiast tytuly opracowan, artykutow itp. Tylko

kursywa.

- przywotanie zasobdw internetowych:
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, www.mpips.gov.pl [9.08.2009].
Abacki J., Gabacki K., Polskie komputery, Warszawa 2008.
g) INICJALY:
Konsekwentny zapis inicjatdéw przy nazwisku autora publikacji: bez spacji:
J.S. Mabacki
h) ZAPIS USTAW:

Dz

.U. 22007 roku Nr 5, poz. 234.

i) STRONY INTERNETOWE: Nazwisko autora (opcjonalnie — jesli podano), tytul materiatu

(opcjonalnie — jesli podano) www.uczelnia.edu.pl/tekst.pl,[data czytania]. UWAGA: Nawet w dos¢
dobrze opracowywanych i weryfikowanych pod wzgledem obiektywnos$ci zrodtach internetowych
jak np. Wikipedia zamieszczane bywaja poglady subiektywne i1 doktrynalne. Przywotujac strong
internetowg jako zrodto informacji dla celéw naukowo-badawczych warto okresli¢ stopien jej
wiarygodno$ci pochodny temu kto ja prowadzi i na ile zawarte w niej dane sg prezentowane dla
celow: 1) badawczych, 2) publicystyczno-polemicznych lub 3) reklamowych. Zdarzaja si¢ takze
bledne wyjasnienia. W spisie bibliografii strony internetowe zamieszczamy jako odrgbng grupe na
koncu wykazu.

J) BIBLIOGRAFIA - sporzadzana na koncu pracy, ulozona alfabetycznie, podzielona na pozycje
ksigzkowe i czasopisma, dokumenty niepublikowane i strony internetowe. Kolejnos¢ pogrupowania
koncowego wykazu zrodet informacji:

A
B.
C.

Naukowe publikacje w formie drukowanych opracowan (ksigzki i artykuty).

Opracowania naukowo-badawcze nie opublikowane.

Formalne Zrodta faktograficzne i z dokumentacji wewnatrzorganizacyjnych - informacje

serwisowe /wiadomosci/, podstawy prawne, dane strukturalne i liczbowe.

. Zrédta publicystyczne i komentarze wydane drukiem.

Materiaty promocyjno-reklamowe drukowane.

Zrbdta internetowe:

F.1. Naukowe.

F.2. Faktograficzne.

F.3. Publicystyczne i komentarze.

F.4. Promocyjno-reklamowe.

Uwaga: Podstawy prawne udostgpniane w Internecie weryfikujemy zgodnie z ich zréodiem
opublikowanym drukiem i zamieszczamy w czgéci C z powotaniem si¢ na zrodto drukowane.
Internetowe komentarze do przepiséw prawa zamieszczamy w pkt. F.3.

k) STRONA TYTULOWA - zgodnie z zatgcznikiem nr 2.
l) WZOR OKLADEK (dla egzemplarzy wydrukowanych) - wedtug wzoru ustalonego przez WDIB.
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Zalacznik nr 2

Szczegobtowe zasady i kryteria przygotowywania i oceniania pracy dyplomowej
na Wydziale Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii UW
( informacja dostepna pod adresem: www.wdib.uw.edu.pl/pracownicy/obrony/obrony-prac-magisterskich )

1. Praca dyplomowa musi stanowié¢ samodzielne opracowanie wybranego problemu naukowego, nalezgcego
do zakresu jednej z dyscyplin wtasciwych dla badan i kierunkédw ksztatcenia prowadzonych na Wydziale,

takich jak nauka o mediach, bibliologia, informatologia.

2. Wybdr tematéw przez studentdw nastepuje w porozumieniu z prowadzgcym seminarium, ktéry je
zatwierdza i przedstawia do akceptacji Radzie Wydziatu, za posrednictwem Woydziatowej Komisji ds.

Dydaktycznych i Jakosci Ksztatcenia.

3. Praca dyplomowa powinna stanowi¢ forme weryfikacji efektow ksztatcenia wtasciwych dla seminarium
dyplomowego na realizowanym kierunku i stopniu studiéw, zwtaszcza w zakresie posiadanej wiedzy i

umiejetnosci.

4. W pracy konieczne jest uwzglednienie elementdw kluczowych, takich jak: wskazanie celu/hipotezy pracy;
odwotanie do witasciwej teorii naukowej w oparciu o literature przedmiotu i/lub materiaty Zrédtowe;

przeprowadzenie badan wtasnych, ze wskazaniem i uzasadnieniem wyboru metody badawczej.

5. Kryteria formalne oceny prac dyplomowych:

a) merytoryczna zgodnosc¢ z tematem,

b) konstrukcja pracy (wstep, uktad rozdziatéw, zakoriczenie),
c) poprawnos¢ jezykowa i edytorska,

d) odpowiedni warsztat naukowy (przypisy, bibliografia).

6. Kryteria merytoryczne oceny prac dyplomowych:

a) odwotanie do aktualnej wiedzy naukowej wtasciwej dla tematu,
b) sformutowanie celu/hipotezy badawcze;j,

c) wybdr metody badawczej w kontekscie poruszanej problematyki,
d) logika wywodu - sposdb argumentowania,

e) prezentacja i omdéwienie wynikéw badan,

f) poprawnosé wycigganych wnioskow.

8. Praca dyplomowa podlega procedurze antyplagiatowej zgodnie z zasadami obowigzujacymi na Wydziale.

12


http://www.wdib.uw.edu.pl/pracownicy/obrony/obrony-prac-magisterskich

WZOR
Uniwersytet Warszawski
Wydziat Dziennikarstwa,
Informacji i Bibliologii

<Imi¢ Nazwisko>
Nr albumu: <numer albumu>

<Tytut pracy
dyplomowej>

Praca <rodzaj: magisterska lub licencjacka>
na kierunku <wpisac¢ kierunek studiow>

Praca wykonana pod kierunkiem
<tytul/stopien naukowy Imi¢ Nazwisko>

Warszawa, <miesigc rok>
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Oswiadczenie kierujgcego pracg
Oswiadczam, ze niniejsza praca zostata przygotowana pod moim kierunkiem i stwierdzam, ze spetnia ona

warunki do przedstawienia jej w postgpowaniu o nadanie tytutu zawodowego.

Data Podpis kierujgcego praca

Oswiadczenie autora (autorow) pracy

Swiadom odpowiedzialnosci prawnej o§wiadczam, Ze niniejsza praca dyplomowa zostala napisana przez
mnie samodzielnie i nie zawiera tresci uzyskanych w sposob niezgodny z obowigzujagcymi przepisami.

Oswiadczam réwniez, ze przedstawiona praca nie byla wczesniej przedmiotem procedur zwigzanych z
uzyskaniem tytutu zawodowego w wyzszej uczelni.

Oswiadczam ponadto, Ze niniejsza wersja pracy jest identyczna z zataczong wersja elektroniczng.

Data Podpis autora (autorow) pracy
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Streszczenie

<Krotkie (maksymalnie 800 znakoéw) streszczenie pacy>

Stowa kluczowe

<Wykaz maksymalnie 10 st6w swobodnie wybranych>

Dziedzina pracy (kody wg programu Socrates-Erasmus)

<15400 bibliotekoznawstwo
15.100 — dziennikarstwo i komunikacja spoteczna; logistyka mediow>

Tytul pracy w jezyku angielskim:
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